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La formazione del tecnico superiore per la promozione di prodotti 
e servizi turistici con attenzione alle risorse, opportunità ed eventi del territorio 

Percorso di Istruzione e Formazione Tecnica Superiore (IFTS)

La Regione Basilicata, con D.D.n.2228/15BF del 11/12/2024 ha 
determinato il finanziamento del Percorso di Istruzione e Formazione 
Tecnica Superiore (IFTS) denominato «Luoghi “non comuni” del 
turismo. La formazione del tecnico superiore per la promozione di 
prodotti e servizi turistici con attenzione alle risorse, opportunità ed 
eventi del territorio» la cui realizzazione è affidata all'ATS composta da 
INFAP Basilicata - I.S.S. “U. Di Pasca” di Potenza - Liceo Statale 
“Walter Gropius” di Potenza - Istituto di Istruzione Superiore 
"L.Sinisgalli" di Senise (PZ) - Istituto di Scienze del Patrimonio 
Culturale del Consiglio Nazionale delle Ricerche - Meccanima srl 
Società Benefit - Fondazione Appennino ETS.

Finalità
L'obiettivo del progetto è quello di trasferire conoscenze e capacità 
afferenti alla specializzazione “Tecniche per la promozione di prodotti e 
servizi turistici con attenzione alle risorse, opportunità ed eventi del 
territorio” prevista dall'allegato C al D.M. del 7 febbraio 2013 e, più 
precisamente, in conformità con i contenuti previsti dall'Atlante delle 
qualificazioni, mira a formare la figura professionale del Tecnico 
superiore per la promozione di prodotti e servizi turistici con 
attenzione alle risorse, opportunità ed eventi del territorio.

Numero e tipologia destinatari
Sono destinatari del presente Avviso Pubblico: n. 16 giovani, 
residenti/domiciliati in Basilicata, in possesso di diploma di istruzione 
secondaria di secondo grado, diploma professionale IeFP, ammissione 
al quinto anno dei percorsi di istruzione secondaria di secondo grado, 
certificato di accertamento delle competenze acquisite in precedenti 
percorsi di istruzione, formazione e lavoro successivi all'assolvimento 
dell'obbligo di istruzione, rilasciato da ente autorizzato, di cui al 
regolamento adottato con Decreto del Ministro della pubblica istruzione 
22 agosto 2007, n.139.

Percorso formativo
Il Progetto ha la durata complessiva di 800 ore così articolate: 400 ore 
di formazione d'aula e laboratori, 400 ore di Alternanza rafforzata on 
the Job/Apprendistato I livello.

Articolazione del percorso formativo

Sede di svolgimento
Aula e orientamento: presso la sede di INFAP Basilicata Potenza Via 
Macchia S. Luca, 34, 
Laboratori: presso I.S.S. Di Pasca e Liceo Gropius Potenza Via Anzio, 
4 - IIS Sinisgalli Senise, Contrada Rotalupo, snc - ISPC  CNR Tito S. 
– C/da S. Loya snc, - Fondazione Appennino e Meccanima, 
Montemurro - Vico Cieco Piazza, 2
Alternanza rafforzata on the Job e Apprendistato di I livello: presso 
aziende aderenti al Progetto, che hanno manifestato interesse ad 
ospitare i partecipanti

Certificazione finale
Al termine delle attività formative, gli allievi che hanno frequentato le 
lezioni almeno il 75% delle ore previste, saranno ammessi alla verifica 
finale. Agli allievi che supereranno con profitto la verifica sarà 
rilasciato un "Certificato di Specializzazione Tecnica Superiore" 
(IV livello EQF).

Requisiti di ammissione
I requisiti per l'accesso al corso sono i seguenti:

1) Residenza/domicilio in uno dei comuni della Basilicata;
2) Titolo di studio: diploma di scuola media superiore o diploma 
professionale IeFP.
È ammessa altresì la partecipazione di coloro che sono in possesso 
dell'ammissione al quinto anno dei percorsi di istruzione secondaria di 
secondo grado, nonché di coloro che non sono in possesso del diploma 
di istruzione secondaria superiore, previo accertamento delle 
competenze acquisite in precedenti percorsi di istruzione, formazione e 
lavoro successivi all'assolvimento dell'obbligo di istruzione di cui al 
regolamento adottato con Decreto del Ministro della pubblica 
istruzione 22 agosto 2007, n. 139.
Non risultare inseriti in altri del Percorsi di Istruzione e Formazione 
Tecnica Superiore (IFTS)
I requisiti di cui ai punti precedenti devono essere posseduti alla data 
di scadenza del Bando.
Ai fini dell'accertamento dei requisiti fa fede l'autocertificazione dei 
candidati. 

Modalità di partecipazione
La domanda di partecipazione, redatta in carta semplice, secondo lo 
schema allegato, contenente la dichiarazione del possesso dei requisiti 
di cui ai punti precedenti, debitamente sottoscritta, unitamente alla 
fotocopia di un valido documento di riconoscimento, dovrà pervenire 
entro le ore 13:00 del giorno 17/03/2025,
dovrà essere consegnata amano o inoltrata a mezzo raccomandata A/R 
al seguente indirizzo: 
INFAP Basilicata Via Macchia S. Luca n. 34–85100 Potenza,
o via PEO al'indirizzo:  info@infapformazione.com
o via PEC all'indirizzo: .  infapbasilicata@pecimprese.it

Nel caso di trasmissione tramite servizio postale con raccomandata 
A/R, la domanda dipartecipazione dovrà pervenire in plico chiuso e 
dovrà riportare la seguente dicitura “IFTS Tecniche per la promozione 
di prodotti e servizi turistici con attenzione alle risorse, opportunità ed 
eventi delterritorio”. 

Saranno ritenute nulle le domande prive di sottoscrizione, le domande 
incomplete nel contenuto saranno inaccoglibili e le domande pervenute 
fuori tempo massimo saranno irricevibili.

Selezione
La preselezione delle domande di partecipazione avverrà sulla base 
del possesso dei requisiti di accesso dichiarati dai candidati. 
L'elenco dei candidati ammessi sarà affisso presso la sede di INFAP 
Basilicata.
Avverso l'esclusione è ammesso ricorso motivato scritto entro 3 giorni 
dalla pubblicazione di detto elenco, indirizzato a: INFAP Basilicata 
Via Macchia S. Luca n. 34–85100 Potenza.

Le selezioni si terranno il giorno 24/03/2025 alle ore 9.30 a Potenza, 
presso la sede di INFAP Basilicata Via Macchia S.Luca n. 34. 
Il presente Avviso vale come convocazione ufficiale. 
I candidati ammessi dovranno presentarsi muniti di documento di 
identità, pena l'esclusione.Icandidati ammessi saranno sottoposti ad 
un processo di selezione consistente in:
1. Una prova scritta;
2. Un colloquio individuale

Graduatoria
La graduatoria finale degli ammessi al percorso formativo sarà redatta 
dalla commissione in base alla somma del punteggio conseguito alla 
prova ed al colloquio; a parità di punteggio, sarà data priorità al 
candidato più giovane di età.
La graduatoria finale sarà affissa presso la sede di INFAP Basilicata 
Via Macchia S. Luca n. 34 Potenza. 
Avverso tale graduatoria finale è ammesso ricorso motivato scritto 
entro 3 giorni dalla pubblicazione di detto elenco, indirizzato a INFAP 
Basilicata Via Macchia S. Luca n. 34 85100 Potenza.
La graduatoria definitiva sarà pubblicata con le stesse modalità 
suindicate.

Potenza, 24/02/2025 INFAP Basilicata – Capofila ATS
Donato Summa

BANDO DI SELEZIONE
SCADENZA 17 MARZO 2025

N . A t t iv i t à N °  o r e 

1 O r i e n t a m e n t o  i n  e n t r a t a 1 0 

2 A l t e r n a n z a  r a f f o r z a t a  o n  t h e  j o b  e  a p p r e n d i s t a t o  d i  
I  l i v e l l o 

4 0 0 

3 E s a m i 5 

4 O r i e n t a m e n t o  i n  u s c i t a 1 0 

5 A c c o m p a g n a m e n t o 1 5 

 U n i t à  f o r m a t iv e  

1 C o m u n i c a r e  c o n  i  t u r i s t i 1 5 

2 G e s t i o n e  f i n a n z i a r i a  e s t a t i s t i c a  n e l  s e t t o r e  t u r i s t i c o 1 0 

3 S t r u m e n t i  d i g i t a l i 1 5 

4 C u l t u r a  e  S t o r i a  d e l  t e r r i t o r i o 1 0 

5 L e  r e l a z i o n i 1 0 

6 S i c u r e z z a  e  p r i v a c y 1 0 

7 P i a n i f i c a z i o n e  e  g e s t i o n e  d i  e v e n t i  t u r i s t i c i 5 0 

8 L a  p r o m o z i o n e  t u r i s t i c a 4 5 

9 G e s t i o n e  s t r u t t u r e  r i c e t t i v e 2 0 

1 0 L ’ a c c o g l i e n z a  t u r i s t i c a 4 5 

1 1 M a r k e t i n g  t u r i s t i c o ,  d i g i t a l  e  s o c i a l  m e d i a  
m a r k e t i n g 

7 0 

1 2 G e s t i o n e  t e m p o  e d  o r g a n i z z a z i o n e 2 0 

1 3 T e a m w o r k i n g 1 0 

1 4 P r o b l e m  s o l v i n g  e  D e c i s i o n  m a k i n g 1 0 

1 5 S p i r i t o  i m p r e n d i t o r i a l e 2 0 

 T o t a l e 8 0 0 
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